Allgemeine Geschiftsbedingungen Anke’s Kanuverleih

1. Buchungen und Vertragsabschluss

Mit der Anmeldung zu einer Kanutour, schriftlich oder telefonisch, bietet der Anke’s - Kanuverleih den Kunden einen
verbindlichen Mietvertrag der Kanus an. Grundlage sind die Allgemeinen Geschéftsbestimmungen.

Der Mietvertrag kommt nur mit einer schriftlichen Buchungsbestatigung von Anke’s - Kanuverleih an den Auftraggeber
(Kunde) zustande. Bei Gruppenbuchungen ist der Gruppenbeauftragte ( Unterzeichner ) der Aufraggeber.

Der Auftraggeber haftet flr alle Verpflichtungen von Gruppenteilnehmern, insbesondere fir die ordnungsgemaBe
Zahlungsabwicklung.

2. Zahlungspflicht

Der Kunde ist zur sofortigen Zahlung nach Buchungsunterzeichnung verpflichtet.

3.Riicktritt durch Kunden

Der Kunde kann vor Beginn der Ausleihe vom Vertrag auch telefonisch zurtcktreten.

MaBgeblich ist der Zugang der Riicktrittserklarung bei Anke’s - Kanuverleih 1 Stunde vor dem Treffen am
Vereinbartem Zeitpunkt oder Ort. Bei Héhere Gewalt ( z.B. Unbefahrbarkeit des Flusses wegen Hochwasser ) wodurch
die Fahrt erheblich erschwert wiirde, ist sowohl der Anke’s - Kanuverleih als auch der Kunde zum kurzfristigen
Rucktitt berechtigt.

4.Unsere Haftung

Jegliche Haftung von Anke’s - Kanuverleih wegen der Verletzung ihrer vertraglichen geregelten Pflichten ist auf Vorsatz
und grober Fahrlassigkeit einschlieBlich der Vertreter und Erfillungsgehilfen beschrankt. Nur fiir die Verletzung von
Leben, Kérper und Gesundheit, bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und bei einer zwingenden Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz haftet Anke’s -Kanuverleih auch bei Fahrl&ssigkeit. In diesem Fall ist die Haftung dem
Umfang nach auf den Ersatz der vertragstypisch vorhersehbaren Schaden begrenzt. Fiir verlorene oder beschédigte
Wertsachen ( z.b. Handys, Schmuck, Bargeld ) Gibernimmt Anke’s - Kanuverleih keine Haftung. Fir lhre Persénlichen
Gegenstande werden Ihnen wasserdichte Tonnen (6l.) auf Wunsch zur Verfligung gestellt. Fir unvorhersehbare
Ereignisse (z.b. Kenterung, Versetzungen, Verluste von Persénlichen Sachen, Wetterereignisse wie Sturm, Hagel,
Starkregen, Gewitter etc. und die damit verbundene evtl. Rettungs-und BergungsmaBnahmen) tbernehmen wir keine
Haftung! Generell geschiet die Teilnahme an allen unseren Angebote auf eigene Gefahr.

5. Mitwirkungspflicht

Jeder Touren-Teilnehmer/in ist verpflichtet, bei evtl. auftretenden Leistungsstérrungen alles Zumutbare zu tun, um zu
einer Behebung der Leistungsstérung beizutragen. Schwimmbhilfen, die wir ausgeben, sollten getragen

werden. Vor Antritt der Tour sind die Ausrlistungsgegensténde auf Vollstéandigkeit und Mangelfreiheit zu priifen!
Bedenken sind sofort vor Antritt der Tour zu melden. Spéatere Reklamationen oder Schaden, die aufgrund des Antritts
der Tour trotz dieser Mangel auftreten, kdbnnen nicht mehr berticksichtigt werden. Wertsachen sollten nicht mitgefihrt
werden. Werden sie doch mitgefihrt, sind sie in den angebotenen wasserdichten Tonnen zu transportieren.

6. Sonstiges

Ruicktransporte von einem nicht vereinbarten Ankunftsort einer gebuchten Kanutour, berechnen wir pauschal mit einem
Aufpreis von 40,00€ pro Buchung. Die Ausristungsgegenstande sind ausschlieBlich zu den dafiir vorgesehenen Zweck
einzusetzen. Die Entsorgung entstandener Abfélle obliegt dem Kunden.

Der Mieter ist verpflichtet, geltende Umwelt-, Naturschutz- und Befahrens regeln und Bestimmungen einzuhalten.

Alle Wehre sind zu umtragen. Bitte Ruhe auf dem Wasser und Riicksichtnahme auf Angler und Natur.

Die Nutzung / Mitnutzung der Kanu's ist erst ab dem 5. Lebensjahr erlaubt. Hier haftet insbesondere der Auftraggeber.
7. lhre Haftung

Sie haften fir die Ihnen Uberlassenen Ausristungsgegenstande. Schaden die lber den normalen Verschleil3
hinausgehen, Bruch und Verlust, gehen zu Ihren Lasten.

8. Haftungsausschluss

Wir haften nicht fiir Verspatungen, die wir nicht zu verantworten haben ( Stau, StraBensperrungen, Unfall, etc. ). Es
fahrt jeder auf eigenes Risiko und eigene Verantwortung. Jeder ist sich bewusst und akzeptiert, dass Kanutouren mit
erhétem Risiko verbunden sind. Den Anweisungen unseres Personals ist folge zu leisten. Wir haften nicht in Fallen
héherer Gewalt, d.i. Situationen die aus einer Wetterlage entstehen kdnnen, Sperrungen des Flusses durch Behdrden
etc.

Mit der Ubernahme unseres Materials werden diese Geschéftsbedingungen anerkannt.
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